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An alle Besitzer/Anwender von Sievers® 
TOC Analysatoren in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz

Aktuelle Mitteilung

Sehr geehrter Anwender und Kunde,

sicherlich ist Ihnen nicht entgangen, dass die PMT AG Analysatoren der Marke SIEVERS® nicht länger 
exklusiv vertreibt. Daher fragen mich viele Kunden nach dem aktuellen und zukünftigen Status unserer 
TOC Dienstleistungen. Mit diesem Brief gebe ich Ihnen eine kurze und verbindliche Übersicht.

Fakt 1:
Die PMT AG ist seit dem Jahr 2006 nicht mehr Exklusivvertreter für die SIEVERS® Geräte.  Als 
unabhänges und konzernfreies Handelsunternehmen vertreiben wir nach wie vor TOC Analysatoren, 
darunter auch die SIEVERS® Produktpalette (Details unter www.pmt-ag.com/toc900). 

Fakt 2:
Wir sind ein zertifiziertes Serviceunternehmen (www.pmt-ag.com/service) und garantieren weiterhin 
uneingeschränkte Dienstleistungen rund um die SIEVERS® Analysatoren. 
Diesbezüglich stellt sich unsere Serviceabteilung regelmäßigen TÜV Audits und auch Ihr Kundenaudit ist 
jederzeit willkommen.

Fakt 3:
Unsere Servicemannschaft steht Ihnen nach wie vor ohne jeglichen Leistungsverlust und mit langjähriger 
Erfahrung zur Verfügung. PMT unterhält weiterhin TOC Servicestützpunkte in Heimsheim (nahe 
Stuttgart) und in Dresden. Diese kontinuierliche Investition ist notwendig, da sich der nächstgelegene 
Herstellerservice in Manchester (UK) befindet.

Fakt 4:
PMT bevorratet uneingeschränkt Ersatzteile für SIEVERS® TOC Analysatoren.  Auch in Zukunft ist eine 
vollständige Ersatzteilversorgung gesichert.

Fakt 5:
Unsere Servicezentren sind weiterhin mit SIEVERS® Referenzgeräten ausgestattet um alle 
Gerätekalibrationen nach Herstellervorgaben erfüllen zu können. Zusätzlich bietet PMT auch Leihgeräte 
der SIEVERS® TOC 900 Serie als besonderen Kundenservice.
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Fakt 6: 
Darüber hinaus baut PMT seine Aktivitäten im TOC Markt weiter aus.
Aktuelles Beispiel hierfür sind die erweiterten Dienstleistungen zum Thema zertifizierte Standards 
(www.toc-test.com) und kundenspezifische Weiterentwicklungen von Messgeräten.

PMT empfiehlt sich Ihnen auch in Zukunft als kompetenter Geschäftspartner rund um die TOC Analytik. 
Ich sage Ihnen die gewohnte Flexibilität eines Mittelständischen Dienstleisters zu. 

Weitere Informationen erhalten Sie unter den angegebenen Links.
Gerne stehe ich Ihnen auch zu einem persönlichen Gespräch zur Verfügung – ich freue mich auf Ihren 
Anruf oder Ihre eMail. 

Mit freundlichen Grüßen,

Jörg Dressler
- Vorstand Marketing und Vertrieb -

Telefon: 07033-5374-0
E-Mail: j.dressler@pmt-ag.com
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